CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA
SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI

Informatiiutile

Daca esti victima a violentei domestice:
« suna la 112 - Apel de urgent3;

e suna la linia telefonica gratuita 0800 500 333, pusa la dispozitia victimelor
violentei domestice 24/24 ore, 7/7 zile, gratuit din orice retea cu acoperire
nationala, de catre Agentia Nationala pentru Egalitatea de Sanse intre Femei si
Barbati ANES si la liniile telefonice ale institutiilor publice abilitate sa intervina in
cazurile de violenta domestic;

e mergi la cea mai apropiata unitate sanitara pentru a-{i ingriji starea de
sanatate, scrisoarea medicalda pe o primesti de la spital este de ajutor la
obtinerea certificatului medico-legal,

e mergi la cea mai apropiata sectie de politie pentru acordarea ordinului de
protectie provizoriu sau depunerea unei plangeri scrise cu privire la abuzul
suferit;

o solicita eliberarea certificatului medico-legal de la cel mai apropiat serviciu
de medicina legala;

« solicita judecatoriei emiterea unui ordin de protectie, daca viata, integritatea
fizica sau psihica ori libertatea iti este pusa in pericol;

o contacteaza Serviciul Public de Asistenta Sociala de la nivelul primariei sau
Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului pentru a va

informa cu privire la serviciile gratuite de care puteti beneficia;
Esti martor al violentei domestice? ‘

Suna la 112 si semnaleaza actele de violenta domestica al caror martor esti!

indruma victima violentei in familie citre Directia Generala de Asistenta si
Protectia Copilului Hunedoara, pentru a afla despre serviciile de care poate
beneficia: consilierea psihologica si juridica a victimei, adapost la nevoie,
asistenta medicala, sprijin in demersurile legale ntreprinse de victima.

Ofera victimei orice forma de sprijin, inclusiv marturia actului de violenta la
care ai asistat.

INSTITUTIILE LA CARE POATE APELA VICTIMA SUNT:
+Serviciul public de Asistenta Sociala din cadrul primariei de domiciliu;
+Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Hunedoara;

+Politia din proximitatea domiciliului pentru acordarea ordinului de protectie
provizoriu sau depunerea unei plangeri penale;

sJudecatoria de pe raza teritoriala in care victima isi are domiciliul sau

resedinta pentru depunerea cererii pentru emiterea unui ordin de protectie; campanie de informare cu privire
+Serviciul de medicina legala pentru eliberarea certificatului medico - legal; la cadrul leglslaﬁv ™n domeniul
+Unitatea sanitara cea mai apropiata pentru acordarea asistentei medicale de preven combateri VlOlOl'ltd domestice
la U.P.U. - Unitatea de Primire Urgente pentru a fi tratata/evaluata din punct de iri s' |

vedere medical. septembrie 2018

+Organizatiile neguvernamentale ih domeniu din localitatea de domiciliu. I



Ce este violenta domestica ?

Violenta domestica inseamna orice inactiune sau actiune intentionata de
violenta fizica, sexuala, psihologica, economica, sociala sau spirituala care se
produce in mediul familial sau domestic ori intre soti sau fosti soti, precum si
intre actuali sau fosti parteneri, indiferent daca agresorul locuieste sau a locuit
impreuna cu victima. (conform Legii 217/2003, modificata si completata cu
Legea 174/2018).

In sensul prezentei legi prin victima se intelege persoana fizicd ce este supusd uneia
sau mai multor forme de violenta, inclusiv copiii martori la aceste forme de violenta.

In sensul prezentei legi, prin membru de familie se intelege:

a) ascendentii si descendentii, fratii si surorile, sofii si copiii acestora, precum si
persoanele devenite rude prin adoptie, potrivit legii;

b) soful/sotia si/sau fostul sof/fosta sotie; fratii, parintii si copiii din alte relaiii ai
sotului/sotiei sau ai fostului sot/fostei sofii;

c) persoanele care au stabilit relatii asemanatoare acelora dintre soti sau dintre parini
si copii, actuali sau fosti parteneri, indiferent daca acestea au locuit sau nu cu
agresorul, ascendentji si descendentii partenerei/partenerului, precum si fratii si surorile
acestora;

d) tutorele sau altd persoana care exercita in fapt ori in drept drepturile fata de
persoana copilului;

e) reprezentantul legal sau alta persoana care ingrijeste persoana cu boala psihica,
dizabilitate intelectuala ori handicap fizic, cu exceptia celor care indeplinesc aceste
atributji in exercitarea sarcinilor profesionale.

Protectia si promovarea drepturilor victimelor violentei domestice se realizeaza in
conformitate cu urmatoarele principii:

a) principiul legalitatii;

b) principiul respectarii demnitatii umane;

c) principiul prevenirii savarsirii actelor de violenta domestica;

d) principiul celeritatii;

e) principiul parteneriatului;
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f) principiul egalitatii de sanse si de tratament intre femei si barbati;

) principiul protectiei vietii si sigurantei victimei;

) principiul respectarii drepturilor omului si a libertatilor fundamentale;
i) principiul abordarii integrate.

Victima violentei domestice are dreptul:

a) la respectarea personalitatii, demnitatii si a vietii sale private;

b) la informarea cu privire la exercitarea drepturilor sale;

c) la protectie speciala, adecvata situatiei si nevoilor sale;

d) la servicii de consiliere, reabilitare, reintegrare sociala, precum si la asistenta
medicala gratuita, in conditiile prezentei legi;

e) la consiliere si asistenta juridica gratuita, in conditiile legii.

Serviciile specializate din cadrul DGASPC HD

Serviciul interventie in regim de urgenta, telefonul
copilului, violenta in familie

* preia sesizarile de violenta in familie unde sunt implicati si copii;

* sesizeaza si colaboreaza cu institutii care pot oferi servicii victimelor violentei
in familie (politie, primarie, instanta, parchet, spitale, SML, AJOFM etc);

* asigura deplasarea in teren a specialistilor din cadrul serviciului in vederea
unei evaluari initiale a situatiei existente (in 48 de ore de la semnalarea cazului
de catre primarie/SPAS);

* intocmeste raportul de evaluare initiala a cazului (72 de ore) din care rezulta
confirmarea sau infirmarea situatiei de abuz, neglijare, exploatare a copilului;

* asigura confidentialitatea in legatura cu faptele, informatiile sau documentele
de care iau cunostinta in exercitarea funciiei, cu exceptia informatjilor de interes
public;

* propune stabilirea masurii de plasament in regim de urgenta pentru copilul
aflat in pericol iminent in familie;

* asigura servicii de informare si consiliere socio-familiald pentru victimele
violentei in familie si stabileste planul de interventie pentru copiii expusi la violen-
ta in familie;

* realizeazd4 campanii de mediatizare si informare prin colaborare
interinstitutionala si a EIL.

Serviciul monitorizare servicii sociale adulti, persoane
varstnice, ONG si violenta domestica

0 monitorizeaza cazurile de violenta in familie din unitatea teritoriala deservita;
culege informatji asupra acestora; intocmeste o evidenta separata, asigura
accesul la informatii la cererea organelor judiciare si a parilor sau
reprezentantilor acestora;

0 informeaza si sprijina lucratorii polifiei care in cadrul activitatii lor specifice
intalnesc situatii de violenta in familie;

¢ identifica situatiile de risc pentru partile implicate in conflict si le indruma spre
servicii de specialitate;

0 dezvolta parteneriate si colaboreaza cu organizatii neguvernamentale si cu
alfi reprezentanti ai societatii civile, in vederea acordarii si diversificarii serviciilor
sociale si a serviciilor pentru protectia copilului, in functie de nevoile comunitatii
locale;

0 elaboreaza campanii de sensibilizare si implicare a comunitatii si a factorilor
de decizie de la nivel local.

Adresa: Deva, Bulevardul luliu Maniu, nr. 18
tel. 0254 233340, 0254 233341, 0254/983, fax. 0254 234384
e-mail: dgaspchd@gmail.com



Interventia de urgenta

Interventia de urgenta se realizeaza din perspectiva
acordarii serviciilor sociale prin intermediul unei echipe mobile
formate din reprezentanti ai Serviciului Public de Asistenta Sociala ( SPAS).

Echipa mobila are rol de verificare a semnalarilor, de evaluare initiala si de
realizare a demersurilor necesare pentru depasirea riscului imediat, constand in:
transport la unitatea sanitara cea mai apropiata in situatiile in care victima
necesita ingrijiri medicale, sesizarea organelor de cercetare penala, sesizarea
organelor competente pentru emiterea unui ordin de protectie provizoriu,
orientarea catre Directia generala de asistenta sociala si protectia copilului,
denumita in continuare DGASPC, sau, dupa caz, la SPAS, in vederea gazduirii
in centre rezidentiale adecvate nevoilor si aplicarii managementului de caz
pentru victime si agresori.

Semnalarea situatiilor urgente de
violentd domestica pentru care
este necesar sprijinul din partea
serviciilor sociale se realizeaza prin
intermediul liniilor telefonice ale
institutiilor publice abilitate sa
intervina Tn cazurile de violenta
domestica, inclusiv al liniilor
telefonice de urgenta.

‘ ‘ \ Personalul din cadrul SPAS
<A A realizeaza evaluarea gradului de
risc, din perspectiva acordarii serviciilor sociale. Pentru verificarea
semnalarilor privind violenta domestica, reprezentanti SPAS au drept de
acces in sediile sau punctele de lucru ale persoanelor juridice, precum si la
domiciliul persoanelor fizice.

Managementul de caz se asigura de catre compartimentul violenta domestica
din cadrul DGASPC. In scopul de a asigura accesul neingradit la gazduire in
situatiile de urgenta, precum si la restul serviciilor sociale existente pentru
victimele violentei domestice, precum si pentru agresori, DGASPC depune
diligentele necesare pe langa SPAS si furnizorii privati de servicii sociale de pe
raza teritoriald a judetului. Victimele pot fi gazduite in orice serviciu social cu
aceasta destinatie, indiferent de domiciliul acestora, unde existd un loc
disponibil.

Forme ale violentei domestice:

a) verbala - adresarea printr-un limbaj jignitor, brutal, precum utilizarea de
insulte, amenintari, cuvinte si expresii degradante sau umilitoare;
b) psihologica - impunerea vointei sau a controlului personal, provocarea de
stari de tensiune si de suferinta psihica in orice mod si prin orice mijloace, prin
amenintare verbala sau in orice altd modalitate, santaj, violenta demonstrativa
asupra obiectelor si animalelor, afisare ostentativa a armelor, neglijare, controlul
vietii personale, acte de gelozie, constrangerile de orice fel, urmarirea fara drept,
supravegherea locuintei, a locului de munca sau a altor locuri frecventate de
victima, efectuarea de apeluri telefonice sau alte tipuri de comunicari prin
mijloace de transmitere la distanta, care prin frecventa, confinut sau momentul
in care sunt emise creeaza temere;
c) fizica - vatamarea corporala ori a sanatafii prin lovire, imbrancire, trantire,
tragere de par, intepare, taiere, ardere, strangulare, muscare, in orice forma si
de orice intensitate, inclusiv mascate ca fiind rezultatul unor accidente, prin
otravire, intoxicare, precum si alte actiuni cu efect similar, supunerea la eforturi
fizice epuizante sau la activitati cu grad mare de risc pentru viata sau sanatate
si integritate corporala, altele decét cele de la lit. e);
d) sexuala - agresiune sexuald, impunere de acte degradante, harfuire,
intimidare, manipulare, brutalitate in vederea intretinerii unor relatii sexuale
fortate, viol conjugal;
e) economica - interzicerea activitatii profesionale, privare de mijloace
economice, inclusiv lipsire de mijloace de existenta primara, cum ar fi hrana,
medicamente, obiecte de prim& necesitate, actiunea de sustragere
intentionata a bunurilor persoanei, interzicerea dreptului de a poseda, folosi si
dispune de bunurile comune, control inechitabil asupra bunurilor si resurselor
comune, refuzul de a sustine familia, impunerea de munci grele si nocive in
detrimentul sanatatii, inclusiv unui membru de familie minor;
f) sociala - impunerea izolarii persoanei de familie, de comunitate si de
prieteni, interzicerea frecventarii institutiei de Tnvatamant sau a locului de
munca, interzicerea/limitarea realizarii profesionale, impunerea izolarii,
inclusiv in locuinta comuna, privarea de acces in spatiul de locuit,
deposedarea de acte de identitate, privare intentionata de acces la informatie;
g) spirituala - subestimarea sau diminuarea importantei satisfacerii
necesitatilor moral-spirituale prin interzicere, limitare, ridiculizare, penalizare
a aspiratiilor membrilor de familie, a accesului la valorile culturale, etnice,
lingvistice ori religioase, interzicerea dreptului de a vorbi in limba materna
si de a invata copiii sa vorbeasca in limba materna, impunerea aderarii la
credinte si practici spirituale si religioase inacceptabile.

In nicio forma si in nicio imprejurare, obiceiul, cultura, religia, traditia si
onoarea nu pot fi considerate drept justificare pentru niciun tip de acte
de violenta.




ORDINUL DE PROTECTIE PROVIZORIU

Ordinul de protectie provizoriu se emite de catre politistii care, in exercitarea atributjilor
de serviciu, constata ca exista un risc iminent ca viata, integritatea fizica ori libertatea
unei persoane sa fie pusa in pericol printr-un act de violenta domestica, pot emite un
ordin de protectie provizoriu in scopul diminuarii acestui risc.

Pentru verificarea sesizarilor privind violenta domestica si in scopul obfinerii de probe cu
privire la aspectele ce fac obiectul sesizarii, politistii au dreptul de a patrunde in domiciliul
sau resedinta oricarei persoane fizice, fara acordul acesteia, precum si in sediul oricarei
persoane juridice, fara acordul reprezentantului legal al acesteia, daca sesizarea indica in
mod expres ca actele de violenta domestica au loc sau au avut loc n spatiile respective.
Prin ordinul de protectie provizoriu se dispun, pentru o perioada de 5 zile (respectiv 120
de ore), una ori mai multe masuri de protectie, apte sa contribuie la diminuarea riscului
iminent constatat, dintre urmatoarele obligatii sau interdicfii:

a) evacuarea temporara a agresorului din locuinfa comuna, indiferent daca acesta
este titularul dreptului de proprietate;

b) reintegrarea victimei si, dupa caz, a copiilor in locuinfa comuna;

c) obligarea agresorului la pastrarea unei distanfe minime determinate fata de victima,
fatda de membrii familiei acesteia, ori fata de resedinta, locul de munca sau unitatea de
invatamant a persoanei protejate;

d) obligarea agresorului de a purta permanent un sistem electronic de supraveghere;

e) obligarea agresorului de a preda politiei armele detinute.

Autoritatile si institutiile publice competente au obligatia ca, din oficiu sau la solicitarea
unitatilor de politie ori a oricarei persoane interesate, sa puna in aplicare masuri de
protectie urgente si specifice cu privire la minori, persoane cu dizabilitati sau persoane
Cu nevoi speciale, vizate de ordinul de protectie provizoriu.

Obligatiile si interdictiile dispuse impotriva agresorilor prin ordinele de protectie provizorii
devin obligatorii imediat dupa emiterea acestora, fara somatie si fara trecerea vreunui
termen.

Ordinul de protectie provizoriu se comunica victimei si agresorului Si se considera
comunicat acestuia din urma in anumite conditii. Acesta se Tnainteaza de catre unitatea
de politie din care face parte politistul care I-a emis, pentru confirmare, parchetului de pe
langa judecatoria competenta in a carei raza teritoriala a fost emis, in termen de 24 de
ore de la data emiterii.

In cazul in care constata ca nu mai este necesara mentinerea masurilor de protectie
dispuse, procurorul poate dispune motivat incetarea masurilor de protectie, cu
mentionarea momentului de la care acestea inceteaza. Procurorul comunica acest lucru
de indata unitatii de politie care a inaintat ordinul de protectie provizoriu, care ia masuri
pentru informarea imediata a persoanelor ce faceau obiectul acestuia.

Imediat dupa confirmarea necesitati mentinerii masurilor de protectie dispuse de
organul de politie prin ordinul de protectie provizoriu, vor fi demarate procedurile pentru
emiterea ordinului de protectie.

Incalcarea de catre persoana impotriva careia a fost emis un ordin de protectie
provizoriu a oricareia dintre masurile prevazute si dispuse de acest ordin constituie
infractiune si se pedepseste cu inchisoare de la o luna la un an.

In cazul in care, ca urmare a evaluarii situatiei de fapt, se constata ca nu sunt intrunite
conditiile pentru emiterea ordinului de protectie provizoriu, politistii au obligatia de a
informa persoanele care susiin ca sunt victime ale violentei domestice cu privire la
posibilitatea formularii unei cereri de la intanta pentru emiterea unui ordin de protectie si
de a pune la dispozitia acestora un formular de cerere tipizat.

ORDINUL DE PROTECTIE

Persoana a carei viata, integritate fizica sau psihica ori libertate este pusa in pericol printr
- un act de violenta din partea unui membru al familiei poate solicita instanfei ca, in
scopul Tnlaturarii starii de pericol, sa emita un ordin de protectie, prin care sa se dispuna,
cu caracter provizoriu, una ori mai multe dintre urmatoarele masuri - obligatii sau interdictii:

- evacuarea temporara a agresorului din locuinta familiei, indiferent daca acesta este
titularul dreptului de proprietate;
- reintegrarea victimei si, dupa caz, a copiilor, in locuinta familiei;
- limitarea dreptului de folosinta al agresorului numai asupra unei parti a locuintei comune
atunci cand aceasta poate fi astfel partajatd incat agresorul sa nu vina in contact cu
victima;

- cazarea/plasarea victimei, cu acordul acesteia, si, dupa caz, a copiilor, intr-un
centru de asistenta;
- obligarea agresorului la pastrarea unei distanfe minime determinate fata de victima, fata
de membrii familiei acesteia ori faia de resedinta, locul de munca sau unitatea de
fnvatamant a persoanei protejate;
- interdictia pentru agresor de a se deplasa in anumite localitati sau zone determinate pe
care persoana protejata le frecventeaza ori le viziteaza periodic;

- obligarea agresorului de a purta permanent un sistem electronic de supraveghere;
- interzicerea oricarui contact, inclusiv telefonic, prin corespondenta sau in orice alt mod,
cu victima;
- obligarea agresorului de a preda politiei armele detinute;
- incredintarea copiilor minori sau stabilirea resedintei acestora.

Ordinul de protectie este executoriu, executarea hotaréarii se face fara somatie sau fara
trecerea vreunui termen. Respectarea ordinului de protectie este obligatorie si pentru
persoana protejata prin intermediul sau, iar in cazul in care persoana protejata prin
ordinul de protectie incalca dispozitile acestuia, ea va fi obligata la acoperirea
cheltuielilor generate de emiterea si punerea in executare a ordinului.

Durata masurilor dispuse prin ordinul de protectie se stabileste de judecator, fara a
putea depasi 6 luni de la data emiterii ordinului. La expirarea duratei masurilor de
protectie, persoana protejata poate solicita un nou ordin de protectie, daca exista in-
dicii ca, in lipsa masurilor de protectie, viata, integritatea fizica sau psihica ori liber-
tatea i-ar fi puse in pericol.

Incalcarea de catre persoana impotriva céreia a
fost emis un ordin de protectie a oricareia dintre
masurile prevazute si dispuse prin acest ordinul
constituie infractiune si se pedepseste cu
inchisoare de la o luna la un an.



